
高雄市政府教育局公告

公告編號：B115005156
發布日期：115 年 10 月 14 日
本公告指定特定學校簽收

高雄市政府教育局教育網路中心機房基礎設施汰換作業停機公告

內容

主旨：辦理高雄市政府教育局教育網路中心機房基礎設施汰換作業，停機期間將暫停部分資

訊服務及網路連線服務，請各校及相關單位預為因應。

為達成節能減碳目標，並提升高雄市教育網路中心機房運行之安全性、穩定性及可靠

度，本中心將進行機房空調、機櫃及相關基礎設施汰換工程。施工期間須配合設備搬遷、電

力切換及系統調整作業，部分資訊服務及網路連線服務將暫停提供，相關停機時程及影響範

圍說明如下：

一、停機時程及影響範圍

梯次 停機時間 停機影響範圍

第一梯次

115年11月20日（星期五）
19時00分
至

115年11月23日（星期一）
08時00分

1. 教育百寶箱。

2. 各校使用之虛擬應用服務。

3. 多數高中職學校網站。

4. 教育局各科室建置之網頁服務（如
喜閱網、知識海、校安系統等）。

5. 國中小校務系統。

6. 高中學習歷程檔案系統。

7. 資安資訊查詢相關服務。

第二梯次 115年12月11日（星期五）
19時00分
至

1. 教育百寶箱。

2. 全部資訊服務（含局網相關服
務）。
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115年12月14日（星期一）
08時00分

3. 資訊服務入口網各項功能。

4. 各校共用學校網站。

5. egame 平台。

6. 市府豫劇隊實體代管主機服務。

7. 各校網路連線相關功能（因 DNS
服務暫停而受影響）。

第三梯次

115年12月24日（星期四）
19時00分
至

115年12月28日（星期一）
08時00分

1. 全市教育網路服務中斷（大專校院
除外）。

2. 第一、二梯次所列各項資訊服務
（因網路中斷而受影響）。

3. 其他仰賴教育網路中心機房運作之
相關服務。

 

二、注意事項

（一）停機期間，受影響之資訊系統及網路服務將暫停提供。

（二）請各校及相關單位於停機前妥善完成重要資料備份、下載及相關作業安排，以降低停

機造成之影響。

（三）工程如提前完成，相關服務將視實際情況提前恢復；如因不可抗力因素需調整停機時

程，將另行公告通知。

（四）請各校資訊組長（資訊執秘）協助轉知校內師生及相關系統使用人員，並預先規劃停

機期間之相關作業安排。

本次機房基礎設施汰換作業係為提升教育資訊環境之穩定性、安全性及永續發展效能，

施工期間造成不便，敬請各校及相關單位見諒並配合辦理。

高雄市政府教育局教育網路中心 敬啟
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公告期間： 115 年 10 月 14 日 ～ 116 年 1 月 1 日
承辦人員：教育網路中心　張孟全

聯絡電話：7136536　　網路電話：923009000
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