
for a long period.

明台貼心守護校園安全 讓孩子們學習快樂成長

102年度校園公共意外責任險說明



for a long period.
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for a long period.

壹壹壹壹、、、、導導導導 論論論論
教育部為落實幼兒教育及照顧法第三十三條、國民
教育法第五條之一、職業學校法第十五條之二及高
級中學法第六條之三，各級主管教育行政機關應為
所轄之公私立高級中學場所投保公共意外責任保
險。

由教育部編列保費預算，自99年2月1日起高級中等
學校以下及幼稚園全面投保「公共意外責任保
險」，讓學生、家長、進入校園的社區居民於校園
發生學校依法應負賠償責任之意外事故時，

能獲得保險理賠。藉以構築出一個校園

安全防護網。



for a long period.

貳貳貳貳、、、、教育訓練目的教育訓練目的教育訓練目的教育訓練目的

協助各校承辦人員了解校園公共意外責任險的承
保範圍

分辨學生團體保險與公共意外責任險承保範圍之
差異

明台校園網站系統之介紹

明台24小時理賠通報系統使用方法



for a long period.

責任保險責任保險責任保險責任保險:被保險人因在保險期間內發生意外事故所
致第三人體傷、死亡或財物損害，依法應負賠償責

任，而受賠償請求，保險人負賠償之責。

責任保險是以對第三人之法律賠償責任為依據。

保險金額為最高賠償責任限額，非定額賠付。

被保險人被保險人被保險人被保險人:全國公私立高級中等以下學校及幼兒(稚)園

第三人第三人第三人第三人: 除學校、幼兒(稚)園或其教職員工以外之第
三人均屬之，例如學生、家長、來訪賓客、未執行職
務之教職員工或其他第三人。

参参参参、、、、責任保險你我他責任保險你我他責任保險你我他責任保險你我他



for a long period.

公共意外責任險承保範圍公共意外責任險承保範圍公共意外責任險承保範圍公共意外責任險承保範圍

被保險人因在保險期間內發生下列意外事故所致第三人
體傷、死亡或財物損害，依法應負賠償責任，而受賠償
請求時，保險公司對被保險人負賠償之責。

肆肆肆肆、、、、承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽

被保險人或其受僱人因經營業務被保險人或其受僱人因經營業務被保險人或其受僱人因經營業務被保險人或其受僱人因經營業務
之行為在本保險單載明之營業處之行為在本保險單載明之營業處之行為在本保險單載明之營業處之行為在本保險單載明之營業處
所內發生之意外事故所內發生之意外事故所內發生之意外事故所內發生之意外事故。。。。

被保險人營業處所之建築物被保險人營業處所之建築物被保險人營業處所之建築物被保險人營業處所之建築物、、、、通通通通
道道道道、、、、機器或其他工作物所發生之機器或其他工作物所發生之機器或其他工作物所發生之機器或其他工作物所發生之
意外事故意外事故意外事故意外事故。。。。



for a long period.

肆肆肆肆、、、、承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽

�適用學校適用學校適用學校適用學校

1. 1. 1. 1. 公私公私公私公私立立立立高級中等學校高級中等學校高級中等學校高級中等學校。。。。

2. 2. 2. 2. 公私立高級職業學校及進修學校公私立高級職業學校及進修學校公私立高級職業學校及進修學校公私立高級職業學校及進修學校。。。。

3. 3. 3. 3. 公私立國民中學公私立國民中學公私立國民中學公私立國民中學。。。。

4. 4. 4. 4. 公私立國民小學公私立國民小學公私立國民小學公私立國民小學。。。。

5. 5. 5. 5. 經教育部經教育部經教育部經教育部、、、、各直轄市政府教育局各直轄市政府教育局各直轄市政府教育局各直轄市政府教育局、、、、各縣各縣各縣各縣((((市市市市))))政府核准政府核准政府核准政府核准立立立立案之公私案之公私案之公私案之公私
立立立立幼兒幼兒幼兒幼兒（（（（稚稚稚稚））））園園園園。。。。

6. 6. 6. 6. 各級主管機關或私人為辦理高級中等以下各教育階段之身心障礙各級主管機關或私人為辦理高級中等以下各教育階段之身心障礙各級主管機關或私人為辦理高級中等以下各教育階段之身心障礙各級主管機關或私人為辦理高級中等以下各教育階段之身心障礙
學生教育學生教育學生教育學生教育，，，，設立之特殊教育學校設立之特殊教育學校設立之特殊教育學校設立之特殊教育學校。。。。

�以每一適用學校為一被保險人以每一適用學校為一被保險人以每一適用學校為一被保險人以每一適用學校為一被保險人，，，，但附設幼兒但附設幼兒但附設幼兒但附設幼兒（（（（稚稚稚稚））））園併入學校場園併入學校場園併入學校場園併入學校場

所投保所投保所投保所投保，，，，學校不同校區學校不同校區學校不同校區學校不同校區、、、、分部分部分部分部、、、、分校分校分校分校、、、、分班併入本校場所投保分班併入本校場所投保分班併入本校場所投保分班併入本校場所投保。。。。



for a long period.

肆肆肆肆、、、、承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽承保範圍停看聽

�保險金額保險金額保險金額保險金額

每一被保險人之保險每一被保險人之保險每一被保險人之保險每一被保險人之保險金金金金額額額額/自負額如下自負額如下自負額如下自負額如下：：：：

保險期間內每一縣市之最高賠償保險期間內每一縣市之最高賠償保險期間內每一縣市之最高賠償保險期間內每一縣市之最高賠償金金金金額額額額 5億元

�保險期間保險期間保險期間保險期間

民國102年2月1日上午零時至103年1月31日午夜十二時止（1年）

350元每一意外事故保險自負額

500萬元每一事故財物損失

5000萬元每一事故身體傷亡

500萬元每一個人身體傷亡

保額保額保額保額(NT$)承保內容承保內容承保內容承保內容



for a long period.

承保範圍說明承保範圍說明承保範圍說明承保範圍說明

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍(招標文件規範部分招標文件規範部分招標文件規範部分招標文件規範部分)

1.公共意外責任保險各級學校暨幼兒(稚)園責任附加條款

2.公共意外責任保險停車場責任附加條款

3.公共意外責任保險游泳池責任附加條款

4.公共意外責任保險電梯責任附加條款

5.公共意外責任保險僱主責任附加條款

6.公共意外責任保險附加被保險人附加條款

7.公共意外責任保險電腦系統年序轉換除外不保附加條款

8.公共意外責任保險恐怖主義除外不保附加條款

9.公共意外責任保險罰金罰鍰違約金懲罰性賠償金除外不保

附加條款



for a long period.

承保範圍說明承保範圍說明承保範圍說明承保範圍說明

�擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍(明台明台明台明台15大加值優惠部分大加值優惠部分大加值優惠部分大加值優惠部分)

1.公共意外責任保險代車費用附加條款

2.公共意外責任保險校外教學或活動責任附加條款

3.公共意外責任保險加保替代役役男責任附加條款

4.公共意外責任保險受託物責任附加條款

5.公共意外責任保險受僱人財物責任附加條款

6.公共意外責任保險學校交通安全導護責任附加條款

7.公共意外責任保險學校志工責任附加條款(甲式)  

8.公共意外責任保險野生動物侵襲責任附加條款

9.公共意外責任保險獨立承攬人責任附加條款



for a long period.

承保範圍說明

�擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍 (明台明台明台明台15大加值優惠部分大加值優惠部分大加值優惠部分大加值優惠部分)

10.公共意外責任保險廣告招牌責任(甲式)附加條款

11.公共意外責任保險慰問金費用附加條款

12.公共意外責任保險建築物承租人火災責任附加條款

13.公共意外責任保險交互責任附加條款

14.公共意外責任保險天災賠償責任附加條款

15.公共意外責任保險學校志工及交通安全導護第三人責任附加

條款



for a long period.

校車接送校車接送校車接送校車接送、、、、校外教學意外校外教學意外校外教學意外校外教學意外 食物中毒食物中毒食物中毒食物中毒 綁架綁架綁架綁架、、、、失蹤失蹤失蹤失蹤

附加承保附加承保附加承保附加承保-各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒((((稚稚稚稚))))園責園責園責園責
任任任任

一一一一、、、、被保險人經營業務所提供之交通工具被保險人經營業務所提供之交通工具被保險人經營業務所提供之交通工具被保險人經營業務所提供之交通工具，，，，在在在在
接送學員上接送學員上接送學員上接送學員上、、、、下課期間所發生之意外事故下課期間所發生之意外事故下課期間所發生之意外事故下課期間所發生之意外事故。。。。

二二二二、、、、因被保險人經營業務所提供之食品發生食因被保險人經營業務所提供之食品發生食因被保險人經營業務所提供之食品發生食因被保險人經營業務所提供之食品發生食
品中毒之意外事故品中毒之意外事故品中毒之意外事故品中毒之意外事故。。。。

三三三三、、、、因被保險人經營業務之行為因被保險人經營業務之行為因被保險人經營業務之行為因被保險人經營業務之行為，，，，在其照顧管在其照顧管在其照顧管在其照顧管
理期間理期間理期間理期間，，，，學員遭受失蹤或綁架之意外事故學員遭受失蹤或綁架之意外事故學員遭受失蹤或綁架之意外事故學員遭受失蹤或綁架之意外事故。。。。

四四四四、、、、被保險人因舉辦校外教學或活動所發生之被保險人因舉辦校外教學或活動所發生之被保險人因舉辦校外教學或活動所發生之被保險人因舉辦校外教學或活動所發生之
意外事故意外事故意外事故意外事故，，，，但不包含海外教學或活動但不包含海外教學或活動但不包含海外教學或活動但不包含海外教學或活動。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

用詞定義用詞定義用詞定義用詞定義

附加承保附加承保附加承保附加承保-各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒((((稚稚稚稚))))園責園責園責園責
任任任任

「「「「學員學員學員學員」：」：」：」：係指於本保險單載明之經營業務處係指於本保險單載明之經營業務處係指於本保險單載明之經營業務處係指於本保險單載明之經營業務處
所內登記或註冊之在學學生或在園兒童所內登記或註冊之在學學生或在園兒童所內登記或註冊之在學學生或在園兒童所內登記或註冊之在學學生或在園兒童

「「「「食物中毒食物中毒食物中毒食物中毒」：」：」：」：係指二人以上攝取相同的食品係指二人以上攝取相同的食品係指二人以上攝取相同的食品係指二人以上攝取相同的食品
而發生相似的症狀而發生相似的症狀而發生相似的症狀而發生相似的症狀，，，，並且自可疑的食餘檢體及並且自可疑的食餘檢體及並且自可疑的食餘檢體及並且自可疑的食餘檢體及
患者糞便患者糞便患者糞便患者糞便、、、、嘔吐物嘔吐物嘔吐物嘔吐物、、、、血液等人體檢體血液等人體檢體血液等人體檢體血液等人體檢體，，，，分離出分離出分離出分離出
相同類型之致病原因而言相同類型之致病原因而言相同類型之致病原因而言相同類型之致病原因而言。。。。但如因細菌性毒素但如因細菌性毒素但如因細菌性毒素但如因細菌性毒素
或急性化學性食品中毒而引起者或急性化學性食品中毒而引起者或急性化學性食品中毒而引起者或急性化學性食品中毒而引起者，，，，即使只有一即使只有一即使只有一即使只有一
人人人人，，，，也視為也視為也視為也視為「「「「食物中毒食物中毒食物中毒食物中毒」。」。」。」。由同一食品中毒原由同一食品中毒原由同一食品中毒原由同一食品中毒原
因所致一連串體傷或死亡因所致一連串體傷或死亡因所致一連串體傷或死亡因所致一連串體傷或死亡，，，，不論一人或一人以不論一人或一人以不論一人或一人以不論一人或一人以
上均視為上均視為上均視為上均視為「「「「每一意外事故每一意外事故每一意外事故每一意外事故」」」」

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

除外責任除外責任除外責任除外責任

附加承保附加承保附加承保附加承保-各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒各級學校暨幼兒((((稚稚稚稚))))園責園責園責園責
任任任任

•一一一一、、、、學員或其家屬之故意行為或學員之故意自殺學員或其家屬之故意行為或學員之故意自殺學員或其家屬之故意行為或學員之故意自殺學員或其家屬之故意行為或學員之故意自殺。。。。

•二二二二、、、、學員之任何疾病學員之任何疾病學員之任何疾病學員之任何疾病、、、、細菌傳染病或因疾病所致者細菌傳染病或因疾病所致者細菌傳染病或因疾病所致者細菌傳染病或因疾病所致者，，，，但因保險但因保險但因保險但因保險
事故而引起之化膿性傳染病及食品中毒等不在此限事故而引起之化膿性傳染病及食品中毒等不在此限事故而引起之化膿性傳染病及食品中毒等不在此限事故而引起之化膿性傳染病及食品中毒等不在此限。。。。

•三三三三、、、、學員施打麻醉藥品或學員因心神喪失學員施打麻醉藥品或學員因心神喪失學員施打麻醉藥品或學員因心神喪失學員施打麻醉藥品或學員因心神喪失、、、、藥物藥物藥物藥物過敏過敏過敏過敏或其他或其他或其他或其他醫醫醫醫
療療療療行為等事故所致者行為等事故所致者行為等事故所致者行為等事故所致者。。。。

•四四四四、、、、被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於執執執執行職務行職務行職務行職務時時時時，，，，因因因因吸吸吸吸毒毒毒毒、、、、服服服服用用用用安非安非安非安非他他他他
命命命命、、、、大麻大麻大麻大麻、、、、海海海海洛洛洛洛因因因因、、、、鴉片鴉片鴉片鴉片或或或或服服服服用用用用、、、、施打其他施打其他施打其他施打其他違禁違禁違禁違禁藥物之藥物之藥物之藥物之影響影響影響影響所致所致所致所致
者者者者。。。。

•五五五五、、、、被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於被保險人或其受僱人於執執執執行職務行職務行職務行職務時時時時，，，，因因因因飲酒駕車飲酒駕車飲酒駕車飲酒駕車，，，，其吐其吐其吐其吐氣氣氣氣
或血液所含或血液所含或血液所含或血液所含酒精成份超過酒精成份超過酒精成份超過酒精成份超過道道道道路路路路交通交通交通交通法令法令法令法令規規規規定定定定標標標標準準準準所致者所致者所致者所致者。。。。

•六六六六、、、、因被保險人或其受僱人因體因被保險人或其受僱人因體因被保險人或其受僱人因體因被保險人或其受僱人因體罰罰罰罰之管教行為或性之管教行為或性之管教行為或性之管教行為或性侵害侵害侵害侵害行為所行為所行為所行為所
致者致者致者致者。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍-僱主責任僱主責任僱主責任僱主責任

•被保險人之受僱人因被保險人之受僱人因被保險人之受僱人因被保險人之受僱人因執執執執行職務發生本保險行職務發生本保險行職務發生本保險行職務發生本保險契約契約契約契約承保範承保範承保範承保範圍圍圍圍內之內之內之內之
保險事故遭受體傷或死亡保險事故遭受體傷或死亡保險事故遭受體傷或死亡保險事故遭受體傷或死亡，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而受任而受任而受任而受
賠償賠償賠償賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範
圍圍圍圍內內內內依約定對依約定對依約定對依約定對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍-附加被保險人責任附加被保險人責任附加被保險人責任附加被保險人責任
•為被保險人為被保險人為被保險人為被保險人執執執執行職務之受僱人行職務之受僱人行職務之受僱人行職務之受僱人列列列列為附加被保險人為附加被保險人為附加被保險人為附加被保險人。。。。

•前項前項前項前項受僱人係指在一受僱人係指在一受僱人係指在一受僱人係指在一定定定定或不或不或不或不定定定定之期限內之期限內之期限內之期限內，，，，接受被保險人接受被保險人接受被保險人接受被保險人給付給付給付給付
薪津薪津薪津薪津工工工工資資資資而而而而服勞服勞服勞服勞務務務務，，，，且且且且年滿十五歲年滿十五歲年滿十五歲年滿十五歲之人之人之人之人。。。。

•本公本公本公本公司對司對司對司對附加被保險人附加被保險人附加被保險人附加被保險人僅僅僅僅限於承保其因限於承保其因限於承保其因限於承保其因執執執執行被保險人經營業行被保險人經營業行被保險人經營業行被保險人經營業
務之行為發生本保險務之行為發生本保險務之行為發生本保險務之行為發生本保險契約契約契約契約承保範承保範承保範承保範圍圍圍圍內之保險事故內之保險事故內之保險事故內之保險事故，，，，致致致致第第第第三人體三人體三人體三人體
傷傷傷傷、、、、死亡或死亡或死亡或死亡或第第第第三人三人三人三人財財財財物物物物損損損損失失失失，，，，依法應依法應依法應依法應負賠償負賠償負賠償負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求請求請求請求
時時時時，，，，本公本公本公本公司始對司始對司始對司始對其負賠償之其負賠償之其負賠償之其負賠償之責責責責。。。。

保險金賠償保險金賠償保險金賠償保險金賠償順序順序順序順序

•被保險人被保險人被保險人被保險人與與與與附加被保險人附加被保險人附加被保險人附加被保險人就就就就同一保險事故同一保險事故同一保險事故同一保險事故，，，，同同同同時時時時或分或分或分或分別別別別遭受遭受遭受遭受
第第第第三人三人三人三人求求求求償償償償，，，，且各自負且各自負且各自負且各自負擔擔擔擔之之之之損害損害損害損害賠償金額賠償金額賠償金額賠償金額合計超過合計超過合計超過合計超過本保險本保險本保險本保險契約契約契約契約
所載之保險金額所載之保險金額所載之保險金額所載之保險金額時時時時，，，，被保險人被保險人被保險人被保險人得就得就得就得就其其其其損害損害損害損害賠償金額在保險金額賠償金額在保險金額賠償金額在保險金額賠償金額在保險金額
範範範範圍圍圍圍內內內內享享享享有保險金優有保險金優有保險金優有保險金優先先先先受償受償受償受償權權權權。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍-電梯責任電梯責任電梯責任電梯責任

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間內期間內期間內期間內，，，，因所有因所有因所有因所有、、、、使用使用使用使用、、、、管理管理管理管理「「「「經營業務經營業務經營業務經營業務

處所之處所之處所之處所之電梯電梯電梯電梯」，」，」，」，發生意外事故致發生意外事故致發生意外事故致發生意外事故致第第第第三人體傷三人體傷三人體傷三人體傷、、、、死亡或死亡或死亡或死亡或財財財財物物物物損害損害損害損害，，，，依法依法依法依法

應應應應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部分自負額部分自負額部分自負額部分

之之之之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依約定對依約定對依約定對依約定對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

本公本公本公本公司對司對司對司對於經政府主管機關於經政府主管機關於經政府主管機關於經政府主管機關命令停止命令停止命令停止命令停止使用而使用而使用而使用而仍繼續仍繼續仍繼續仍繼續使用之使用之使用之使用之電梯電梯電梯電梯所致之所致之所致之所致之

損損損損失不負理賠失不負理賠失不負理賠失不負理賠責責責責任任任任。。。。

本附加本附加本附加本附加條款條款條款條款所所所所稱稱稱稱「「「「電梯電梯電梯電梯」：」：」：」：係指被保險人設係指被保險人設係指被保險人設係指被保險人設置置置置於經營業務處所之於經營業務處所之於經營業務處所之於經營業務處所之昇降昇降昇降昇降

機機機機、、、、自動自動自動自動樓梯樓梯樓梯樓梯或其他類似之或其他類似之或其他類似之或其他類似之昇降昇降昇降昇降設設設設備備備備；；；；但不包但不包但不包但不包括汽車括汽車括汽車括汽車用用用用昇降昇降昇降昇降機或機機或機機或機機或機械械械械

式停車式停車式停車式停車場場場場。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍-游泳池責任游泳池責任游泳池責任游泳池責任

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間內期間內期間內期間內，，，，因所有因所有因所有因所有、、、、使用使用使用使用、、、、管理管理管理管理游泳游泳游泳游泳

池池池池於於於於開放開放開放開放期間發生意外事故期間發生意外事故期間發生意外事故期間發生意外事故，，，，致致致致第第第第三人體傷三人體傷三人體傷三人體傷、、、、死亡或死亡或死亡或死亡或財財財財物物物物損損損損

害害害害，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就司就司就司就

超過超過超過超過自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依約定對依約定對依約定對依約定對被保險人被保險人被保險人被保險人

負賠償之負賠償之負賠償之負賠償之責責責責。。。。

•因疾病引起之因疾病引起之因疾病引起之因疾病引起之突突突突發事故所發事故所發事故所發事故所
致者致者致者致者。。。。

•上課上課上課上課時時時時間間間間無無無無教教教教師師師師在場或在場或在場或在場或游游游游
泳池對泳池對泳池對泳池對外外外外開放開放開放開放且且且且未安排合格未安排合格未安排合格未安排合格
之之之之救救救救生員在生員在生員在生員在現現現現場場場場執執執執行職務行職務行職務行職務
者者者者。。。。

除外責任除外責任除外責任除外責任

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍附加承保範圍-停車場責任停車場責任停車場責任停車場責任

被保險人因經營或管被保險人因經營或管被保險人因經營或管被保險人因經營或管理理理理經營業務處所之經營業務處所之經營業務處所之經營業務處所之停停停停車車車車場場場場（（（（須須須須載明於保險載明於保險載明於保險載明於保險

單單單單），），），），發生意外事故致發生意外事故致發生意外事故致發生意外事故致第第第第三人體傷三人體傷三人體傷三人體傷、、、、死亡或死亡或死亡或死亡或財財財財物物物物損害損害損害損害，，，，依法應依法應依法應依法應

由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，保險人負賠償之保險人負賠償之保險人負賠償之保險人負賠償之責責責責。。。。

圖:大王椰子樹葉掉落砸傷車輛

X 竊盜竊盜竊盜竊盜

X代客停車代客停車代客停車代客停車

X未停放未停放未停放未停放於規於規於規於規定定定定之之之之位置位置位置位置、、、、車位車位車位車位

X停車停車停車停車場場場場維維維維修保修保修保修保養養養養期間期間期間期間

X機機機機械式停車械式停車械式停車械式停車場場場場未依未依未依未依規規規規定定定定保保保保養養養養

除外責任除外責任除外責任除外責任

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠-擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

在本保險在本保險在本保險在本保險契約契約契約契約所載之營業處所內所載之營業處所內所載之營業處所內所載之營業處所內，，，，因發生本保險因發生本保險因發生本保險因發生本保險契約契約契約契約承保之意外事故承保之意外事故承保之意外事故承保之意外事故

致致致致第第第第三人或其受僱人之三人或其受僱人之三人或其受僱人之三人或其受僱人之車輛車輛車輛車輛受有受有受有受有毀損毀損毀損毀損而而而而須須須須修修修修復時復時復時復時，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人由被保險人由被保險人由被保險人

負賠償負賠償負賠償負賠償責責責責任任任任 。。。。

代車費代車費代車費代車費用用用用給付方式給付方式給付方式給付方式：：：：

每每每每日日日日：：：：採實支實付採實支實付採實支實付採實支實付並檢並檢並檢並檢據據據據相關相關相關相關給付給付給付給付單單單單據據據據，，，，每每每每日日日日

最高以最高以最高以最高以NT$2,000為限為限為限為限。。。。

一一一一次次次次事故最高事故最高事故最高事故最高給付天數給付天數給付天數給付天數：：：：7日日日日。。。。

代車費用代車費用代車費用代車費用

代車費代車費代車費代車費用用用用給付給付給付給付期間期間期間期間認定認定認定認定：：：：

第第第第三人或其受僱人三人或其受僱人三人或其受僱人三人或其受僱人將將將將受受受受損車輛移損車輛移損車輛移損車輛移送送送送至至至至修理工修理工修理工修理工廠廠廠廠

並由本公並由本公並由本公並由本公司勘估確認司勘估確認司勘估確認司勘估確認交修之交修之交修之交修之日日日日起起起起，，，，至第至第至第至第三人或三人或三人或三人或

其受僱人之其受僱人之其受僱人之其受僱人之車輛車輛車輛車輛修修修修復完峻復完峻復完峻復完峻可可可可領車領車領車領車之之之之日止日止日止日止。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

受僱人財物受僱人財物受僱人財物受僱人財物(受僱員工財物受僱員工財物受僱員工財物受僱員工財物)

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間期間期間期間

內內內內，，，，在本保險在本保險在本保險在本保險契約契約契約契約所載之營業處所所載之營業處所所載之營業處所所載之營業處所

內內內內，，，，因發生本保險因發生本保險因發生本保險因發生本保險契約契約契約契約承保之意外承保之意外承保之意外承保之意外

事故致其受僱人之事故致其受僱人之事故致其受僱人之事故致其受僱人之財財財財物受有物受有物受有物受有損損損損失失失失，，，，

依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而受任而受任而受任而受

賠償賠償賠償賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額自負額自負額自負額

部分之部分之部分之部分之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依依依依

本附加本附加本附加本附加條款條款條款條款之之之之約定對約定對約定對約定對被保險人負賠被保險人負賠被保險人負賠被保險人負賠

償之償之償之償之責責責責。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

受託物責任受託物責任受託物責任受託物責任

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間內因主保險期間內因主保險期間內因主保險期間內因主保險契約契約契約契約

所載之營業處所發生意外事故所載之營業處所發生意外事故所載之營業處所發生意外事故所載之營業處所發生意外事故，，，，致其受致其受致其受致其受寄託寄託寄託寄託之物之物之物之物

品品品品毀損滅毀損滅毀損滅毀損滅失失失失，，，，依法應依法應依法應依法應負賠償負賠償負賠償負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求請求請求請求

時時時時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之損損損損失失失失，，，，於保險金於保險金於保險金於保險金

額範額範額範額範圍圍圍圍內內內內依約定對依約定對依約定對依約定對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

除外責任除外責任除外責任除外責任

X 金金金金銀條塊銀條塊銀條塊銀條塊、、、、貴重貴重貴重貴重金屬金屬金屬金屬、、、、珠寶珠寶珠寶珠寶、、、、玉石玉石玉石玉石、、、、古玩古玩古玩古玩及及及及

其其其其製製製製品品品品

X圖畫圖畫圖畫圖畫、、、、雕像雕像雕像雕像或其他或其他或其他或其他藝術藝術藝術藝術品品品品

X貨幣貨幣貨幣貨幣、、、、股票股票股票股票、、、、債券債券債券債券、、、、郵票郵票郵票郵票、、、、印花稅票印花稅票印花稅票印花稅票、、、、票據票據票據票據及及及及

其他有其他有其他有其他有價證券價證券價證券價證券
※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

學校交通安全導護責任學校交通安全導護責任學校交通安全導護責任學校交通安全導護責任

被保險人之執行交通安全被保險人之執行交通安全被保險人之執行交通安全被保險人之執行交通安全

導護工作人員於本附加條導護工作人員於本附加條導護工作人員於本附加條導護工作人員於本附加條

款有效期間內款有效期間內款有效期間內款有效期間內，，，，因執行學因執行學因執行學因執行學

校交通安全導護工作發生校交通安全導護工作發生校交通安全導護工作發生校交通安全導護工作發生

意外事故遭受體傷或死意外事故遭受體傷或死意外事故遭受體傷或死意外事故遭受體傷或死

亡亡亡亡，，，，依法應由被保險人負依法應由被保險人負依法應由被保險人負依法應由被保險人負

賠償責任而受賠償請求賠償責任而受賠償請求賠償責任而受賠償請求賠償責任而受賠償請求。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

交通交通交通交通安全導護安全導護安全導護安全導護工作人員工作人員工作人員工作人員：：：：係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之義義義義工工工工、、、、志志志志

工工工工、、、、愛愛愛愛心心心心媽媽媽媽媽媽媽媽、、、、老師老師老師老師或學生或學生或學生或學生。。。。
※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

學校志工責任學校志工責任學校志工責任學校志工責任

被保險人之被保險人之被保險人之被保險人之志志志志工人員於本附加工人員於本附加工人員於本附加工人員於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期期期期

間內間內間內間內，，，，因因因因執執執執行學校指行學校指行學校指行學校指派派派派之工作發生意外事之工作發生意外事之工作發生意外事之工作發生意外事

故遭受體傷或死亡故遭受體傷或死亡故遭受體傷或死亡故遭受體傷或死亡，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負由被保險人負由被保險人負由被保險人負

賠償賠償賠償賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過

自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依依依依

約定對約定對約定對約定對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

學校學校學校學校志志志志工工工工：：：：係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之係指各級學校登記在案之義義義義
工工工工、、、、志志志志工工工工、、、、愛愛愛愛心心心心媽媽媽媽媽媽媽媽、、、、老師老師老師老師或學生或學生或學生或學生。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

學校志工及交通安全導護第三人責任附加條款學校志工及交通安全導護第三人責任附加條款學校志工及交通安全導護第三人責任附加條款學校志工及交通安全導護第三人責任附加條款

被保險人之被保險人之被保險人之被保險人之志志志志工人員因工人員因工人員因工人員因執執執執行學校指行學校指行學校指行學校指派派派派之之之之

工作或交通工作或交通工作或交通工作或交通安全導護安全導護安全導護安全導護工作人員因工作人員因工作人員因工作人員因執執執執行行行行學學學學

校交通校交通校交通校交通安全導護安全導護安全導護安全導護工作工作工作工作，，，，於本附加於本附加於本附加於本附加條款條款條款條款有有有有

效效效效期間內期間內期間內期間內，，，，致致致致第第第第三人體傷三人體傷三人體傷三人體傷、、、、死亡或死亡或死亡或死亡或財財財財物物物物

受有受有受有受有損損損損失失失失，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責

任並受賠償任並受賠償任並受賠償任並受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司對司對司對司對被保險人被保險人被保險人被保險人

負賠償之負賠償之負賠償之負賠償之責責責責。。。。

學校交通學校交通學校交通學校交通安全導護安全導護安全導護安全導護工作工作工作工作：：：：係指上學或係指上學或係指上學或係指上學或放放放放

學交通學交通學交通學交通安全安全安全安全之之之之維護維護維護維護

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

加保替代役役男責任加保替代役役男責任加保替代役役男責任加保替代役役男責任

執行勤務之替代役役男於營執行勤務之替代役役男於營執行勤務之替代役役男於營執行勤務之替代役役男於營

業處所範圍內發生本保險契業處所範圍內發生本保險契業處所範圍內發生本保險契業處所範圍內發生本保險契

約所承保之意外事故約所承保之意外事故約所承保之意外事故約所承保之意外事故，，，，依法依法依法依法

應由被保險人負賠償責任而應由被保險人負賠償責任而應由被保險人負賠償責任而應由被保險人負賠償責任而

受賠償請求受賠償請求受賠償請求受賠償請求。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

替代役役男替代役役男替代役役男替代役役男：：：：指指指指役齡男子役齡男子役齡男子役齡男子於於於於需需需需用機關用機關用機關用機關擔擔擔擔任任任任輔助輔助輔助輔助性工作性工作性工作性工作，，，，履履履履行政行政行政行政

府公府公府公府公共共共共事務或其他事務或其他事務或其他事務或其他社會服社會服社會服社會服務務務務。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

校外教學或活動責任附加條款校外教學或活動責任附加條款校外教學或活動責任附加條款校外教學或活動責任附加條款

因舉辦校外教學或活動發生意外事因舉辦校外教學或活動發生意外事因舉辦校外教學或活動發生意外事因舉辦校外教學或活動發生意外事
故故故故，，，，致其學員或其家屬受有體傷或致其學員或其家屬受有體傷或致其學員或其家屬受有體傷或致其學員或其家屬受有體傷或
死亡死亡死亡死亡，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責
任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求請求請求請求。。。。

校外教學或活動校外教學或活動校外教學或活動校外教學或活動：：：：係指教職員工或係指教職員工或係指教職員工或係指教職員工或
學員在校園以外學員在校園以外學員在校園以外學員在校園以外地地地地區區區區從從從從事事事事參訪參訪參訪參訪、、、、遊遊遊遊
覽覽覽覽、、、、教學或教學或教學或教學或會議會議會議會議等活動等活動等活動等活動，，，，無無無無論其性論其性論其性論其性
質質質質屬屬屬屬觀光觀光觀光觀光或教學者均同或教學者均同或教學者均同或教學者均同，，，，惟惟惟惟活動範活動範活動範活動範
圍僅圍僅圍僅圍僅限於中限於中限於中限於中華華華華民國民國民國民國境境境境內者內者內者內者

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠-擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

在營業處所內因發生野生動物侵襲之意外事故致第三人體在營業處所內因發生野生動物侵襲之意外事故致第三人體在營業處所內因發生野生動物侵襲之意外事故致第三人體在營業處所內因發生野生動物侵襲之意外事故致第三人體
傷傷傷傷、、、、死亡或第三人財物損害死亡或第三人財物損害死亡或第三人財物損害死亡或第三人財物損害，，，，依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責
任而受賠償請求時任而受賠償請求時任而受賠償請求時任而受賠償請求時。。。。

野生動物野生動物野生動物野生動物：：：：係指一般狀況下係指一般狀況下係指一般狀況下係指一般狀況下，，，，應生存於棲息環境下之哺乳應生存於棲息環境下之哺乳應生存於棲息環境下之哺乳應生存於棲息環境下之哺乳
類類類類、、、、鳥類鳥類鳥類鳥類、、、、爬蟲類爬蟲類爬蟲類爬蟲類、、、、兩棲類兩棲類兩棲類兩棲類、、、、魚類魚類魚類魚類、、、、昆蟲及其他種類之動昆蟲及其他種類之動昆蟲及其他種類之動昆蟲及其他種類之動
物物物物。。。。

野生動物侵襲野生動物侵襲野生動物侵襲野生動物侵襲

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

廣告招牌責任廣告招牌責任廣告招牌責任廣告招牌責任

因設置於主保險契約所載營因設置於主保險契約所載營因設置於主保險契約所載營因設置於主保險契約所載營

業處所之廣告招牌或標示牌業處所之廣告招牌或標示牌業處所之廣告招牌或標示牌業處所之廣告招牌或標示牌

發生下列意外事故發生下列意外事故發生下列意外事故發生下列意外事故，，，，致第三致第三致第三致第三

人體傷人體傷人體傷人體傷、、、、死亡或財物損害死亡或財物損害死亡或財物損害死亡或財物損害，，，，

依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責依法應由被保險人負賠償責

任而受賠償請求任而受賠償請求任而受賠償請求任而受賠償請求。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

一一一一、、、、廣告廣告廣告廣告招招招招牌牌牌牌或標或標或標或標示牌示牌示牌示牌因因因因颱風颱風颱風颱風、、、、暴風暴風暴風暴風、、、、洪水洪水洪水洪水、、、、閃電閃電閃電閃電、、、、雷雷雷雷

擊擊擊擊、、、、地震地震地震地震、、、、火山爆火山爆火山爆火山爆發發發發、、、、海海海海嘯嘯嘯嘯、、、、土崩土崩土崩土崩、、、、岩崩岩崩岩崩岩崩、、、、地陷地陷地陷地陷等等等等天然災天然災天然災天然災

變變變變而而而而鬆鬆鬆鬆動動動動、、、、墜落墜落墜落墜落所致者所致者所致者所致者。。。。

二二二二、、、、因因因因廣告廣告廣告廣告招招招招牌牌牌牌內部內部內部內部線路線路線路線路失失失失火火火火而而而而延燒延燒延燒延燒或或或或墜落墜落墜落墜落所致者所致者所致者所致者。。。。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

天災賠償責任天災賠償責任天災賠償責任天災賠償責任

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間期間期間期間

內內內內，，，，因因因因天災天災天災天災所致所致所致所致第第第第三人體傷三人體傷三人體傷三人體傷、、、、死死死死

亡或亡或亡或亡或財財財財物物物物損害損害損害損害，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險由被保險由被保險由被保險

人負賠償人負賠償人負賠償人負賠償責責責責任任任任，，，，而受賠償而受賠償而受賠償而受賠償請求請求請求請求

時時時時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之

損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依約定依約定依約定依約定

對對對對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

獨立承攬人責任獨立承攬人責任獨立承攬人責任獨立承攬人責任

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠-擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

於保險於保險於保險於保險契約契約契約契約所載明之經營業務處所載明之經營業務處所載明之經營業務處所載明之經營業務處
所所所所，，，，因因因因委委委委由由由由獨獨獨獨立承立承立承立承攬攬攬攬人進行人進行人進行人進行維維維維
護護護護、、、、保保保保養養養養或或或或裝裝裝裝修工修工修工修工程時程時程時程時（（（（工工工工程合程合程合程合
約約約約金額金額金額金額少少少少於於於於NT$ 100萬萬萬萬者者者者），），），），發發發發
生意外事故生意外事故生意外事故生意外事故造成第造成第造成第造成第三人之體傷三人之體傷三人之體傷三人之體傷、、、、
死亡或死亡或死亡或死亡或財財財財物物物物損損損損失失失失，，，，依法應依法應依法應依法應由被保由被保由被保由被保
險人負賠償險人負賠償險人負賠償險人負賠償責責責責任而受賠償任而受賠償任而受賠償任而受賠償請求請求請求請求
時時時時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部分之自負額部分之自負額部分之自負額部分之
損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依約定依約定依約定依約定
對對對對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

保額保額保額保額:200萬萬萬萬(每一事故及保險期每一事故及保險期每一事故及保險期每一事故及保險期
間間間間)

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

建築物承租人火災責任建築物承租人火災責任建築物承租人火災責任建築物承租人火災責任

被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加被保險人於本附加條款條款條款條款有有有有效效效效期間內期間內期間內期間內，，，，因因因因

所承所承所承所承租租租租之建築物之建築物之建築物之建築物（（（（須位須位須位須位於保險單所載明於保險單所載明於保險單所載明於保險單所載明

之經營業務處所之經營業務處所之經營業務處所之經營業務處所））））發生發生發生發生火災火災火災火災而致而致而致而致毀損毀損毀損毀損或或或或

滅滅滅滅失失失失，，，，依法應依法應依法應依法應由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償由被保險人負賠償責責責責任而任而任而任而

受賠償受賠償受賠償受賠償請求時請求時請求時請求時，，，，本公本公本公本公司就超過司就超過司就超過司就超過自負額部自負額部自負額部自負額部

分之分之分之分之損損損損失失失失，，，，於保險金額範於保險金額範於保險金額範於保險金額範圍圍圍圍內內內內依約定對依約定對依約定對依約定對

被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責。。。。

每一意外事故及保險期間每一意外事故及保險期間每一意外事故及保險期間每一意外事故及保險期間累計累計累計累計保險金額保險金額保險金額保險金額

最高以最高以最高以最高以新新新新台台台台幣幣幣幣200萬萬萬萬為限為限為限為限，，，，且不受主保險且不受主保險且不受主保險且不受主保險

單所載每一意外事故單所載每一意外事故單所載每一意外事故單所載每一意外事故財損財損財損財損保險金額之限保險金額之限保險金額之限保險金額之限

制制制制，，，，另另另另行行行行給付給付給付給付之之之之。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

交互責任交互責任交互責任交互責任

於本附加條款有效期間內於本附加條款有效期間內於本附加條款有效期間內於本附加條款有效期間內，，，，本公司對本保險契約所載之本公司對本保險契約所載之本公司對本保險契約所載之本公司對本保險契約所載之

各被保險人視同個別投保主保險契約各被保險人視同個別投保主保險契約各被保險人視同個別投保主保險契約各被保險人視同個別投保主保險契約，，，，並互為其所承保並互為其所承保並互為其所承保並互為其所承保

之第三人之第三人之第三人之第三人。。。。

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠----擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

慰問金費用慰問金費用慰問金費用慰問金費用

加值優惠加值優惠加值優惠加值優惠-擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍擴大承保範圍

在本保險在本保險在本保險在本保險契約契約契約契約載明之營業處所範載明之營業處所範載明之營業處所範載明之營業處所範圍圍圍圍內因遭受意外傷內因遭受意外傷內因遭受意外傷內因遭受意外傷害害害害事故受有體傷或事故受有體傷或事故受有體傷或事故受有體傷或
死亡死亡死亡死亡，，，，被保險人被保險人被保險人被保險人前往探前往探前往探前往探視或視或視或視或慰問慰問慰問慰問支支支支出之出之出之出之費費費費用用用用，，，，本公本公本公本公司依司依司依司依下下下下列列列列各各各各項約定項約定項約定項約定
對對對對被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之被保險人負賠償之責責責責：：：：

傷害醫療慰問金費用保險金額傷害醫療慰問金費用保險金額傷害醫療慰問金費用保險金額傷害醫療慰問金費用保險金額：：：：

每一個人每一個人每一個人每一個人：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣 5仟元仟元仟元仟元。。。。

每一意外事故每一意外事故每一意外事故每一意外事故：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣5萬元萬元萬元萬元。。。。

保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣10萬元萬元萬元萬元

身故慰問金費用保險金額身故慰問金費用保險金額身故慰問金費用保險金額身故慰問金費用保險金額：：：：

每一個人每一個人每一個人每一個人：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣 5萬元萬元萬元萬元

每一意外事故每一意外事故每一意外事故每一意外事故：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣 10萬元萬元萬元萬元

保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額保期內最高賠償金額：：：：新台幣新台幣新台幣新台幣50萬元萬元萬元萬元

在保險金額外另行給付。

保險金額是「限額」非「定額」。

※ 完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單完整條款內容請參照保險單



for a long period.

伍伍伍伍、、、、公共意外責任險與公共意外責任險與公共意外責任險與公共意外責任險與學生團體保學生團體保學生團體保學生團體保
險差異險差異險差異險差異

「「「「公共意外責任保險公共意外責任保險公共意外責任保險公共意外責任保險」」」」與與與與「「「「學生團體保險的不同之處為何學生團體保險的不同之處為何學生團體保險的不同之處為何學生團體保險的不同之處為何」」」」? 

學生或其受益人(無法轉嫁學校依

法應負責任)

學校 (可轉嫁學校依法應負

責任)
賠付對象

保障學生之疾病或意外傷害
對第三人之體傷、死亡或財

物損失之賠償責任
賠償範圍

死亡或殘廢保險金採定額给付，醫

療費用採實支實付

保險人對被保險人依保險契

約所負最高賠償限額
保險金額

學生的生命及身體
各級學校及幼兒(稚)園對第

三人依法應負之賠償責任
保險標的

學生學校及幼兒(稚)園被保險人

學生團體保險學生團體保險學生團體保險學生團體保險公共意外責任保險公共意外責任保險公共意外責任保險公共意外責任保險



for a long period.

陸陸陸陸、、、、理賠服務及案例說明理賠服務及案例說明理賠服務及案例說明理賠服務及案例說明

◆◆◆◆◆◆◆◆加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務--------

77777777大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹大項加值理賠服務內容介紹

◆◆◆◆校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞◆◆◆◆校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞

◆◆◆◆法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹◆◆◆◆法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹法令依據及賠償範圍介紹

◆◆◆◆理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹◆◆◆◆理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹理賠作業流程及理賠申請文件介紹

◆◆◆◆責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹◆◆◆◆責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹責任研判說明及理賠實例介紹



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務

�加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務

��多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統

��理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆

��EE化化小秘書保險服務小秘書保險服務

��即時通簡訊及即時通簡訊及emailemail服務服務

��校園專屬服務人員校園專屬服務人員

��快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法

��校園專屬律師諮詢服務校園專屬律師諮詢服務



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務

��多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統多元化理賠通報服務系統

事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司事故發生通知保險公司

網網網網路路路路

報報報報案案案案

電電電電話話話話

報報報報案案案案

e-mail

報報報報案案案案

傳傳傳傳真真真真

報報報報案案案案

免免免免費費費費

專專專專線線線線

手手手手機機機機
APP
報報報報案案案案

0800-070889



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
��理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆理賠報案確認自動回覆



for a long period.

報案通知時應注意事項報案通知時應注意事項報案通知時應注意事項報案通知時應注意事項：：：：

1.詳細說明何人、何時、何地（例如某學童於上課

期間，於遊戲區因溜滑梯有突出鐵釘，當場老師

並未發現，導致該學童遭割傷)。

2.詳細說明事故發生經過及事故現場情況描述。

3.學校發生事故後的處理方式及過程。

4.如學校有拍攝事故現場照片，可於報案時用手機

或網站立即上傳事故現場照片立即上傳事故現場照片立即上傳事故現場照片立即上傳事故現場照片以利縮短理賠時

效。

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
��EEEEEEEE化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務化小秘書保險服務
◆◆◆◆隨隨隨隨時時時時掌握掌握掌握掌握理賠案件進理賠案件進理賠案件進理賠案件進度度度度：：：：學校可以透過明台校園網站更輕易與清楚地掌
握個別理賠案件進度。

◆◆◆◆線線線線上上上上報表查詢報表查詢報表查詢報表查詢列印列印列印列印功能功能功能功能：：：：貼心提供各縣市政府及各級學校所有理賠案件

進度報表並且提供線上列印報表功能。

◆◆◆◆線線線線上校園上校園上校園上校園安全安全安全安全事故分事故分事故分事故分析析析析：：：：102年新增學校公共意外事故分析表，讓學校及

教育部人員了解校園事故發生原因，進而針對較常發生之意外事故原因，

能提早防範以避免或減少事故發生機率。



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
�即時通簡訊及即時通簡訊及即時通簡訊及即時通簡訊及eeee----mailmailmailmail服務服務服務服務

報案通知報案通知報案通知報案通知:網站或手機APP通報賠案成功後，立即傳送簡

訊及e-mail通知本公司服務人員，決不遺漏任何案件通

知，而錯過黃金處理時間。

付款通知付款通知付款通知付款通知::::當理賠款項匯款至指定帳戶後，會以簡訊及

email服務通知學校承辦人員。



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
��校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員校園專屬服務人員

針對每一學校，都有一位專屬的服務人員，透針對每一學校，都有一位專屬的服務人員，透

過網站或手機過網站或手機APPAPP備案後，出險訊息會馬上傳遞備案後，出險訊息會馬上傳遞

到服務人員手機，此時就能給學校最即時、貼到服務人員手機，此時就能給學校最即時、貼

心與專業之理賠服務。心與專業之理賠服務。



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
��快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法快速賠款申請辦法

理賠金額在新台幣理賠金額在新台幣10,00010,000元以內之賠案（含離島元以內之賠案（含離島

或偏遠地區學校），可先用或偏遠地區學校），可先用ee--mailmail或傳真至本公或傳真至本公

司，待確認資料無誤後，即可先行付款至指定帳司，待確認資料無誤後，即可先行付款至指定帳

戶內，提升理賠時效。（惟正本資料仍需補上）戶內，提升理賠時效。（惟正本資料仍需補上）



for a long period.

加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務加值理賠服務
��法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團法律諮詢顧問團

少子化問題越來越嚴重，每個孩子都是家長心中的寶貝，學校老少子化問題越來越嚴重，每個孩子都是家長心中的寶貝，學校老

師面對的已不是單純教導知識，因為學校公共安全的問題所導致師面對的已不是單純教導知識，因為學校公共安全的問題所導致

意外事故的發生，進而產生的法律賠償責任，已經是校園必須面意外事故的發生，進而產生的法律賠償責任，已經是校園必須面

對的課題。針對此課題本公司特別聘用對的課題。針對此課題本公司特別聘用振道振道振道振道振道振道振道振道法律事務所法律事務所法律事務所法律事務所法律事務所法律事務所法律事務所法律事務所多位法律多位法律

顧問，針對學校公共安全問題提供法律諮詢協助。顧問，針對學校公共安全問題提供法律諮詢協助。



for a long period.

校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞
六福村男童溺斃六福村男童溺斃六福村男童溺斃六福村男童溺斃 不排除業務過失致死不排除業務過失致死不排除業務過失致死不排除業務過失致死

•知名遊樂區新竹縣六福村主題樂園發生國小學童校外教學
意外溺斃案件，儘管男童是因為違規站立在遊艇邊才導致
悲劇發生，但家屬還是質疑園區沒有讓遊客穿救生衣。檢
察官相驗之後，也到六福村發生意外的「急流泛舟」設施
會勘，調查是否有安全疏失。

•家屬質疑園方未讓遊客穿救生衣，或是強制遊客要繫安全
帶。六福村未來園區除了要求乘客穿救生衣外，也會增設
觀望員和河道巡查人員，並且將增加監視器數量，減少監
看死角，並考量在水道內加裝攔截網。

•消保官指出，六福村有違反消保法之嫌，不排除開罰，最
高150萬元。



for a long period.

校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞
學生攀岩摔傷脊椎學生攀岩摔傷脊椎學生攀岩摔傷脊椎學生攀岩摔傷脊椎 XXXXXXXX附中賠附中賠附中賠附中賠247247247247萬萬萬萬

•就讀XX附中高三的黃姓同學，上攀岩課時不慎重摔落地傷
及脊椎，導致彎腰困難，經鑑定喪失3成勞動力，黃生父
母認為老師現場所鋪設之軟護墊不足導致受傷，憤而訴請
國賠500萬元，台北地院認定老師確有過失，判校方須賠
247萬餘元。

•黃姓同學上體育課訓練攀岩時，不慎摔落地面脊椎受傷，
黃生父母認為現場護墊不足，且老師僅1人無法兼顧24名
同學，憤而請求校方國賠500萬元。
法官審理認定，老師未在地面鋪設足夠的防護軟墊，造成
同學意外受傷有疏失，且黃生經鑑定傷後喪失約3成勞動
力，審酌後判校方要賠黃家共247萬餘元。



for a long period.

校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞
國中龍舟隊練習翻覆國中龍舟隊練習翻覆國中龍舟隊練習翻覆國中龍舟隊練習翻覆 1111人溺斃人溺斃人溺斃人溺斃

•宜蘭某國中在練習宜蘭縣的龍舟賽時，因為轉彎速度太快
而翻覆，雖然當時教練及兩名指導老師都下水搶救，但還
是有一名同學失蹤，儘管最後尋落，但已經沒有生命跡
象；不過，離譜的是，這群學生練習當時是沒有穿救生衣
的。

•根據檢察官相驗結果，安全防護做得不足，例如現場有救
生衣，卻沒有要求學生穿上，教練也未全程跟著船隻移
動，也沒有考慮船隻重量平衡，很多小過失累積起來，造
成這次意外，教練在整個訓練過程中確實是有瑕疵的。

•檢察官偵訊後認為帶隊2名教練，沒有充分做到安全維護
及救難防護，恐難辭其咎，將朝業務過失致死方向偵辦。



for a long period.

校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞校園相關新聞

台南上百生中毒台南上百生中毒台南上百生中毒台南上百生中毒 炸魚柳惹禍炸魚柳惹禍炸魚柳惹禍炸魚柳惹禍
•台南市出現203位學生集體食物中毒，當時救護車載來滿
滿的學生，就連消防局的公務車都派上用場，急診室裡甚
至有人呈現眼神渙散、全身發抖，而經過一星期檢驗，終
於找出禍首。

•組織胺測出3310ppm，原來就是營養午餐炸魚柳惹的禍，
就連衛生局長也直呼被嚇到了，但究竟是在哪個環節出了
錯，讓203位學生在吃過午餐後，全被送往醫院報到。

•衛生局表示，要業者找出錯誤點，要求進行改善，不讓類
似意外，再出現在學生上學都得接觸的營養午餐上。



for a long period.

法令依據

• 民法 184 條(一般侵權行為之責任)

因故意或過失，不法侵害他人之權利者，
負損害賠償責任。但能證明其行為無過失
者，不在此限。

• 民法188條（僱用人之責任）

受僱人因執行職務不法侵害他人權利者，
由僱用人與行為人連帶負損害賠償責任。



for a long period.

法令依據

• 民法217 條（損害賠償之過失相抵）

損害之發生或擴大，被害人與有過失者，
法院得減輕賠償金額，或免除之。

重大之損害原因，為債務人所不及知，而
被害人不預促其注意或怠於避免或減少損
害者，為與有過失。



for a long period.

損害賠償範圍

死亡死亡死亡死亡
–殯葬費用

(民法192條)

–扶養費用

(民法192條)

–其配偶、父母、子女
之慰撫金

(民法194條)

受傷受傷受傷受傷(包括殘廢包括殘廢包括殘廢包括殘廢)

� 醫療費用、傷者之慰

撫金(民法193、195條)

� 喪失或減少勞動力之

工作收入損失

(民法193條)

� 增加生活上之需要支

出，如看護費用、交

通費。 (民法193條)



for a long period.

理賠作業流程

1
事故發生事故發生事故發生事故發生日日日日
或被或被或被或被求求求求償償償償日日日日

被保險人被保險人被保險人被保險人向向向向本公本公本公本公司司司司理賠人理賠人理賠人理賠人
員提供出險通員提供出險通員提供出險通員提供出險通知書知書知書知書備備備備案案案案

受理賠案受理賠案受理賠案受理賠案

非非非非屬承保範屬承保範屬承保範屬承保範圍圍圍圍
或或或或低低低低於自負額於自負額於自負額於自負額

被保險人被保險人被保險人被保險人簽簽簽簽具具具具索索索索賠賠賠賠
放放放放棄書棄書棄書棄書

查查查查證證證證及及及及審審審審核理核理核理核理算算算算

賠賠賠賠付付付付保險賠保險賠保險賠保險賠款款款款結結結結案案案案
免免免免賠賠賠賠
結結結結案案案案

符符符符合合合合承保範承保範承保範承保範圍圍圍圍案件案件案件案件



for a long period.

理賠申請文件-第三人體傷第三人體傷第三人體傷第三人體傷、、、、死亡死亡死亡死亡

10.10.10.10.其他文件其他文件其他文件其他文件____________________________________________________________________

◎◎9.9.9.9.賠款接受書賠款接受書賠款接受書賠款接受書////保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書////保險單影本保險單影本保險單影本保險單影本

◎◎8.8.8.8.給付憑證給付憑證給付憑證給付憑證((((支票影本支票影本支票影本支票影本////現金簽收領據現金簽收領據現金簽收領據現金簽收領據////匯款證明等匯款證明等匯款證明等匯款證明等))))【【【【被被被被
保險人先行給付時保險人先行給付時保險人先行給付時保險人先行給付時】】】】

◎◎7.7.7.7.出險事故現場照片出險事故現場照片出險事故現場照片出險事故現場照片

◎◎6.6.6.6.和解書和解書和解書和解書////法院判決書法院判決書法院判決書法院判決書////調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書

◎◎5.5.5.5.受害第三人身分證明文件受害第三人身分證明文件受害第三人身分證明文件受害第三人身分證明文件////全戶戶籍謄本及除戶證明全戶戶籍謄本及除戶證明全戶戶籍謄本及除戶證明全戶戶籍謄本及除戶證明
((((死亡死亡死亡死亡))))

◎4.4.4.4.相驗屍體證明書相驗屍體證明書相驗屍體證明書相驗屍體證明書((((死亡死亡死亡死亡))))

◎◎3.3.3.3.醫院醫院醫院醫院////診所醫療收據診所醫療收據診所醫療收據診所醫療收據

◎◎2.2.2.2.醫院醫院醫院醫院////診所診斷證明書正本診所診斷證明書正本診所診斷證明書正本診所診斷證明書正本

◎◎1.1.1.1.出險通知書出險通知書出險通知書出險通知書

死亡死亡死亡死亡醫療醫療醫療醫療理賠申請文件理賠申請文件理賠申請文件理賠申請文件



for a long period.

理賠申請文件-第三人財物損害第三人財物損害第三人財物損害第三人財物損害

10.10.10.10.其他文件其他文件其他文件其他文件____________________________________________________________________

◎9.9.9.9.賠款接受書賠款接受書賠款接受書賠款接受書////保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書保險賠款匯款同意書////保險單影本保險單影本保險單影本保險單影本

◎8.8.8.8.給付憑證給付憑證給付憑證給付憑證((((支票影本支票影本支票影本支票影本////現金簽收領據現金簽收領據現金簽收領據現金簽收領據////匯款證明等匯款證明等匯款證明等匯款證明等))))【【【【被保險人先行給付時被保險人先行給付時被保險人先行給付時被保險人先行給付時】】】】

◎7.7.7.7.出險事故現場照片出險事故現場照片出險事故現場照片出險事故現場照片////第三人財損照片第三人財損照片第三人財損照片第三人財損照片

◎6.6.6.6.和解書和解書和解書和解書////法院判決書法院判決書法院判決書法院判決書////調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書調解委員會調解協議書

◎5.5.5.5.受害第三人行照受害第三人行照受害第三人行照受害第三人行照、、、、駕照影本駕照影本駕照影本駕照影本((((第三人損害為車輛財損時第三人損害為車輛財損時第三人損害為車輛財損時第三人損害為車輛財損時))))

◎4.4.4.4.發票發票發票發票

◎3.3.3.3.估修單估修單估修單估修單

◎2.2.2.2.損失清單損失清單損失清單損失清單（（（（請詳列第三人財損項目及金額明細請詳列第三人財損項目及金額明細請詳列第三人財損項目及金額明細請詳列第三人財損項目及金額明細））））

◎1.1.1.1.出險通知書出險通知書出險通知書出險通知書

財損財損財損財損理賠申請文件理賠申請文件理賠申請文件理賠申請文件



for a long period.

責任研判說明1

•學校名稱：XX國小

•事故日期：100/05/04

•事故地點：校園停車場

•出 險 人：學生家長

•事故描述：校園內樹木倒

塌，砸毀學生家長之車

輛。

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

是為理賠範圍；本案例
屬被保險人營業處所之
建築物、通道、機器或
其他工作物所發生之意
外事故；樹木視同學校
設施之一部分，應定期
修剪及檢查。



for a long period.

責任研判說明2

•學校名稱：XX國民小學

•事故日期：100/04/08

•事故地點：校園內

•出 險 人：學生

•事故描述：學生在運動場
上課時，因地面不平而跌
倒受傷。

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

是為理賠範圍：本案例屬
被保險人營業處所之建築
物、通道、機器或其他工
作物所發生之意外事故。



for a long period.

責任研判說明3

•學校名稱：XX國民小學

•事故日期：100/10/27

•事故地點：校園內

•出 險 人：學生

•事故描述：當天上午11點
15分下課時間於操場玩
球，為了撿球跑經水溝蓋
上方時，因水溝蓋子與蓋
子間出現大的空隙,使得該
生腳卡在縫隙中而跌倒，
造成額頭撕裂傷而縫了2
針。

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

是為理賠範圍；本案例屬
被保險人營業處所之建築
物、通道、機器或其他工
作物所發生之意外事故。



for a long period.

責任研判說明4

•學校名稱：XX國民小學

•事故日期：100/07/19

•事故地點：學校

•出 險 人：學生

•事故描述：學校提供營養
午餐時，因食物不潔，致
學生集體食物中毒。

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

是為理賠範圍；本案例屬
被保險人或其受僱人在載
明之業務處所提供之食品
發生食品中毒。



for a long period.

責任研判說明5

•學校名稱：XX國中

•事故日期：100/08/30

•事故地點：校園內

•出 險 人：學生

•事故描述：某學生放學下
課後，與同學進行籃球三
對三鬥時，被同學無意間

丟中頭部造成暈眩。

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

因場地無缺失且學校管理
上亦無過失，故本案例非
屬保單所約定之意外事故

，故此案非保單承保範

圍。



for a long period.

責任研判說明6

•學校名稱：XX高中

•事故日期：100/04/21

•事故地點：校外

•出 險 人：學生

•事故描述：學生於暑期返
校日上學途中騎腳踏車遭
貨車撞擊死亡

•責任說明責任說明責任說明責任說明::::

此案非屬校車接送或校外
教學期間內所發生之意外
事故，學生於上下課途中
發生意外依法非學校可善
盡管理人義務之範圍，故

此案非保單承保範圍。



for a long period.

理賠案例一

• 事故說明事故說明事故說明事故說明

100/9/2 xx100/9/2 xx100/9/2 xx100/9/2 xx國小總務主任國小總務主任國小總務主任國小總務主任因廚房屋頂漏因廚房屋頂漏因廚房屋頂漏因廚房屋頂漏
水水水水，，，，於當日陪同修繕人員至廚房勘查於當日陪同修繕人員至廚房勘查於當日陪同修繕人員至廚房勘查於當日陪同修繕人員至廚房勘查，，，，該該該該
名主任由外名主任由外名主任由外名主任由外自行爬上屋頂自行爬上屋頂自行爬上屋頂自行爬上屋頂，，，，因腳下之採光因腳下之採光因腳下之採光因腳下之採光
罩不勝負荷破裂而從屋頂墜落罩不勝負荷破裂而從屋頂墜落罩不勝負荷破裂而從屋頂墜落罩不勝負荷破裂而從屋頂墜落，，，，造成頭部造成頭部造成頭部造成頭部
受傷及腦震盪受傷及腦震盪受傷及腦震盪受傷及腦震盪。。。。



for a long period.

案例一處理說明

•理賠處理說明理賠處理說明理賠處理說明理賠處理說明
■初步應對過程初步應對過程初步應對過程初步應對過程

本公司理賠人員於報案後同日立即與學校承辦人聯絡確認事情發生經過。經查證事故
發生於100/9/1下午15點20分，受傷之主任已送往醫院急救，事故發生時未報警理，
學校老師將現場拍照存檔，並提供予我們作為理賠參考。

■■■■受理及後續處理受理及後續處理受理及後續處理受理及後續處理
1.本案於受理後於100/9/14發放慰問金NT$5,000予該名主任之家屬。
2.事發前日因下雨導致學校廚房屋頂漏水，該名受傷主任任職學校總務主
任，收到待修通知後立即與修繕人員一同前往廚房查勘。為了解確切漏水
位置，故自行爬上屋頂，由於廚房屋頂部分是由採光罩鋪蓋，採光罩因不
勝負荷而破裂，致該名主任從屋頂墜落，造成頭部受傷及腦震盪。

3.經查證，該名主任擔任總務主任，基於本身營舍維護職責，甫於颱風過後即
爬上濕滑之屋頂勘查而受傷，故其受傷與執行公務具有相當因果關係，屬保單
承保範圍。

■■■■最後處理結果最後處理結果最後處理結果最後處理結果
受害主任之家屬向當地鄉鎮市調解會申請調解，於101/8/21陪同學校人員前往調解
會，最終以新台幣XX萬元達成和解。



for a long period.

案例一處理說明

• 相關法令解析相關法令解析相關法令解析相關法令解析

本案雖因主任自發性行為導致意外事故發本案雖因主任自發性行為導致意外事故發本案雖因主任自發性行為導致意外事故發本案雖因主任自發性行為導致意外事故發
生生生生，，，，但學校對於受僱人因執行公務發生事但學校對於受僱人因執行公務發生事但學校對於受僱人因執行公務發生事但學校對於受僱人因執行公務發生事
故遭受體傷故遭受體傷故遭受體傷故遭受體傷，，，，應負與有過失賠償責任應負與有過失賠償責任應負與有過失賠償責任應負與有過失賠償責任。。。。

• 注意事項說明注意事項說明注意事項說明注意事項說明

學校修繕之工作應請專業人員處理學校修繕之工作應請專業人員處理學校修繕之工作應請專業人員處理學校修繕之工作應請專業人員處理，，，，以減以減以減以減
少危險發生的機率少危險發生的機率少危險發生的機率少危險發生的機率。。。。



for a long period.

理賠案例二

• 事故說明事故說明事故說明事故說明

XX國中於100/7/28日暑假學藝活動期間，
一名學生在下課時間靠在三樓樓梯口平台
欄杆處，不慎從該處墜落二樓樓梯口，經
該校呼叫救護車轉送醫院。



for a long period.

案例二處理情形

•理賠處理說明理賠處理說明理賠處理說明理賠處理說明
■■■■初步應對過程初步應對過程初步應對過程初步應對過程

本公司理賠人員於100/8/8 13:00收到學校線上報案通知，立即與學校承辦人聯絡
確認事情發生經過。因事故發生時並未報警處理，也無立即拍照存證，事故現場已
無法查證；因該事故發生日與通報日相差12日，故本公司另請學校窗口提供出險地
點之照片及其他就醫證明，初步判斷學生體傷確實與本次事故有因果關係。

■■■■受理及後續處理受理及後續處理受理及後續處理受理及後續處理
1.依提供之診斷書說明該生下巴縫合12針，下顎粉碎性骨折，3顆牙齒斷裂，經送

醫治療與持續追蹤已無大礙。
2.本公司派員至學校現場查勘該生墜落之欄杆處，事故發生的欄杆處為90公分，

依「建築技術規則」規定，10樓以下的露台、陽台、室外走廊、室內天井的欄
杆扶手，距樓地板須在1.1公尺以上；故認定學校設施應有過失。

■■■■最後處理結果最後處理結果最後處理結果最後處理結果
1.若建築物設計缺失致使用人意外傷亡，學校必須改善其環境以防意外再次發生，

經與學校討論，爲防止人員意外傷害，未來將進行樓梯欄杆加高作業，以確保師
生學習環境的安全。

2.依家屬提供之醫院醫囑說明及醫療費用收據，認定學校設施確實有過失為由，理
算後以新台幣XX萬元，雙方達成和解。



for a long period.

案例二處理情形

• 相關法令解析相關法令解析相關法令解析相關法令解析
依依依依「「「「建築技術規則建築技術規則建築技術規則建築技術規則」」」」規定規定規定規定，，，，10101010樓以下的露樓以下的露樓以下的露樓以下的露
台台台台、、、、陽台陽台陽台陽台、、、、室外走廊室外走廊室外走廊室外走廊、、、、室內天井的欄杆扶室內天井的欄杆扶室內天井的欄杆扶室內天井的欄杆扶
手手手手，，，，距樓地板不得低於距樓地板不得低於距樓地板不得低於距樓地板不得低於1.11.11.11.1公尺公尺公尺公尺；；；；欄杆欄杆欄杆欄杆、、、、
扶手間距鏤空不得超過扶手間距鏤空不得超過扶手間距鏤空不得超過扶手間距鏤空不得超過10101010公分公分公分公分，，，，或設有可或設有可或設有可或設有可
供攀爬之水平橫條供攀爬之水平橫條供攀爬之水平橫條供攀爬之水平橫條。。。。

• 注意事項說明注意事項說明注意事項說明注意事項說明

學校設施應提供防護及安全措施並符合相學校設施應提供防護及安全措施並符合相學校設施應提供防護及安全措施並符合相學校設施應提供防護及安全措施並符合相
關法令之標準關法令之標準關法令之標準關法令之標準，，，，避免遺憾再發生避免遺憾再發生避免遺憾再發生避免遺憾再發生。。。。



for a long period.

校園公共Q&A
1.1.1.1.問問問問::::拔河比賽時繩索斷裂事件拔河比賽時繩索斷裂事件拔河比賽時繩索斷裂事件拔河比賽時繩索斷裂事件，，，，

參賽之學生受傷參賽之學生受傷參賽之學生受傷參賽之學生受傷，，，，是否為理是否為理是否為理是否為理

賠範圍賠範圍賠範圍賠範圍？？？？

答: 是為理賠範圍；本案例屬被保

險人營業處所之建築物、通道

、機器或其他工作物所發生之

意外事故；故對參加拔河比賽

之學生，因繩子斷裂造成體傷

，本保單負賠償責任。

2.2.2.2.問問問問::::學生玩捉迷藏學生玩捉迷藏學生玩捉迷藏學生玩捉迷藏，，，，因地下室高因地下室高因地下室高因地下室高

壓電箱漏電而遭電擊死亡壓電箱漏電而遭電擊死亡壓電箱漏電而遭電擊死亡壓電箱漏電而遭電擊死亡，，，，

是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍？？？？

答: 是為理賠範圍；本案例屬被保

險人營業處所之建築物、通道

、機器或其他工作物所發生之

意外事故。



for a long period.

3.3.3.3.問問問問::::校園內椰子樹葉掉落校園內椰子樹葉掉落校園內椰子樹葉掉落校園內椰子樹葉掉落（（（（或或或或

其他樹木其他樹木其他樹木其他樹木），），），），打傷學生打傷學生打傷學生打傷學生、、、、家家家家

長或校外人士長或校外人士長或校外人士長或校外人士，，，，是否為理賠是否為理賠是否為理賠是否為理賠

範圍範圍範圍範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬

被保險人營業處所之建築

物、通道、機器或其他工

作物所發生之意外事故；

樹木視同學校設施之一部

份，應定期修剪。若樹枝、

樹葉掉下打傷學生是為理

賠範圍。

4.4.4.4.問問問問：：：：幼稚園或學校學童幼稚園或學校學童幼稚園或學校學童幼稚園或學校學童 因椅子因椅子因椅子因椅子

有翹起之鐵釘有翹起之鐵釘有翹起之鐵釘有翹起之鐵釘，，，，不慎勾到受不慎勾到受不慎勾到受不慎勾到受

傷傷傷傷，，，，是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

校園公共Q&A



for a long period.

5.5.5.5.問問問問：：：：下課時下課時下課時下課時，，，，學生扶靠欄杆休學生扶靠欄杆休學生扶靠欄杆休學生扶靠欄杆休

息息息息，，，，欄杆整個垮下來欄杆整個垮下來欄杆整個垮下來欄杆整個垮下來，，，，學生學生學生學生

從樓上掉下來從樓上掉下來從樓上掉下來從樓上掉下來，，，，是否為理賠是否為理賠是否為理賠是否為理賠

範圍範圍範圍範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

6.6.6.6.問問問問：：：：校園牆壁有鐵釘或其他突出校園牆壁有鐵釘或其他突出校園牆壁有鐵釘或其他突出校園牆壁有鐵釘或其他突出

物物物物，，，，學生經過遭刮傷學生經過遭刮傷學生經過遭刮傷學生經過遭刮傷，，，，是否是否是否是否

為理賠範圍為理賠範圍為理賠範圍為理賠範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

校園公共Q&A



for a long period.

校園公共Q&A

7.7.7.7.問問問問：：：：學生因廁所地板濕滑而滑學生因廁所地板濕滑而滑學生因廁所地板濕滑而滑學生因廁所地板濕滑而滑

倒倒倒倒，，，，手肘撞地因而受傷手肘撞地因而受傷手肘撞地因而受傷手肘撞地因而受傷，，，，是是是是

否為理賠範圍否為理賠範圍否為理賠範圍否為理賠範圍????

答：是為理賠範圍；本案例屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

8.8.8.8.問問問問：：：：學生行經校內紅磚道路學生行經校內紅磚道路學生行經校內紅磚道路學生行經校內紅磚道路，，，，其其其其

中一塊紅磚因底層砂石掏空中一塊紅磚因底層砂石掏空中一塊紅磚因底層砂石掏空中一塊紅磚因底層砂石掏空

致該名學生踩空跌倒受傷致該名學生踩空跌倒受傷致該名學生踩空跌倒受傷致該名學生踩空跌倒受傷，，，，

是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬被

保險人營業所之建築物、通

道、機器或其他工作物所發

生之意外事故。



for a long period.

9.9.9.9.問問問問：：：：下課時間去上廁所下課時間去上廁所下課時間去上廁所下課時間去上廁所，，，，打開水打開水打開水打開水

龍頭洗手時龍頭洗手時龍頭洗手時龍頭洗手時，，，，洗手台整個崩洗手台整個崩洗手台整個崩洗手台整個崩

落導致學生受傷是否為理賠落導致學生受傷是否為理賠落導致學生受傷是否為理賠落導致學生受傷是否為理賠

範圍範圍範圍範圍????

答：是為理賠範圍。本案例屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

10.10.10.10.問問問問：：：：幼稚園或學校於提供午餐幼稚園或學校於提供午餐幼稚園或學校於提供午餐幼稚園或學校於提供午餐

時時時時，，，，因食物不潔因食物不潔因食物不潔因食物不潔，，，，致學生致學生致學生致學生

集體食物中毒集體食物中毒集體食物中毒集體食物中毒，，，，是否為理是否為理是否為理是否為理

賠範圍賠範圍賠範圍賠範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬

被保險人或其受僱人在載

明之業務處所提供之食品

發生食品中毒。

校園公共Q&A



for a long period.

11.11.11.11.問問問問：：：：電梯故障電梯故障電梯故障電梯故障，，，，突然失速掉落突然失速掉落突然失速掉落突然失速掉落

，，，，學生受傷學生受傷學生受傷學生受傷，，，，是否為理賠是否為理賠是否為理賠是否為理賠

範圍範圍範圍範圍？？？？

答：是為理賠範圍；本案例屬

被保險人因所有、使用、

管理「經營業務處所之電

梯」，發生意外事故致第

三人體傷、死亡或財物損

害之意外事故。

12.12.12.12.問問問問：：：：舉辦校慶運動會舉辦校慶運動會舉辦校慶運動會舉辦校慶運動會，，，，在校園在校園在校園在校園

內架設遊戲氣墊內架設遊戲氣墊內架設遊戲氣墊內架設遊戲氣墊，，，，其中一其中一其中一其中一

座溜滑梯因擠了太多小朋座溜滑梯因擠了太多小朋座溜滑梯因擠了太多小朋座溜滑梯因擠了太多小朋

友超重傾斜導致學生受傷友超重傾斜導致學生受傷友超重傾斜導致學生受傷友超重傾斜導致學生受傷

是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍????

答：是為理賠範圍。本案例屬

被保險人或其受僱人因經

營業務之行為在本保險單

載明之營業處所內發生意

外事故。

校園公共Q&A



for a long period.

13.13.13.13.問問問問: : : : 學生於遊戲器材區溜滑梯學生於遊戲器材區溜滑梯學生於遊戲器材區溜滑梯學生於遊戲器材區溜滑梯

玩耍玩耍玩耍玩耍，，，，因腳踩空導致從溜因腳踩空導致從溜因腳踩空導致從溜因腳踩空導致從溜

滑梯旁跌落地上滑梯旁跌落地上滑梯旁跌落地上滑梯旁跌落地上，，，，手部骨手部骨手部骨手部骨

折折折折，，，，是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍????

答：非非非非保單承保範圍；因學生

玩遊戲自身不小心因而受

傷，學校設施並無缺失，

非屬被保險人營業處所之

建築物、通道、機器或其

他工作物所發生之意外事

故。

14.14.14.14.問問問問：：：：一群學生在校內涼亭附近一群學生在校內涼亭附近一群學生在校內涼亭附近一群學生在校內涼亭附近

玩遊戲玩遊戲玩遊戲玩遊戲，，，，某生跑到涼亭內某生跑到涼亭內某生跑到涼亭內某生跑到涼亭內

欲跨越椅子欲跨越椅子欲跨越椅子欲跨越椅子，，，，腳卻被椅背腳卻被椅背腳卻被椅背腳卻被椅背

卡住卡住卡住卡住，，，，導致摔到地上導致摔到地上導致摔到地上導致摔到地上，，，，是是是是

否為理賠範圍否為理賠範圍否為理賠範圍否為理賠範圍????

答：非非非非保單承保範圍；因學生

玩遊戲自身不小心因而受

傷，學校設施並無缺失，

非屬被保險人營業處所之

建築物、通道、機器或其

他工作物所發生之意外事

故。

校園公共Q&A



for a long period.

15.15.15.15.問問問問：：：：學生上廁所經過側間門時學生上廁所經過側間門時學生上廁所經過側間門時學生上廁所經過側間門時，，，，

恰逢一位同學用力推開門恰逢一位同學用力推開門恰逢一位同學用力推開門恰逢一位同學用力推開門，，，，

該生被廁所鋁門之稜角撞該生被廁所鋁門之稜角撞該生被廁所鋁門之稜角撞該生被廁所鋁門之稜角撞

及及及及，，，，額頭有約額頭有約額頭有約額頭有約3333公分傷口公分傷口公分傷口公分傷口，，，，

鼻頭瘀血鼻頭瘀血鼻頭瘀血鼻頭瘀血，，，，送醫縫合送醫縫合送醫縫合送醫縫合10101010幾幾幾幾

針針針針，，，，是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍????

答：非非非非保單承保範圍；本案例因

學生間自身不小心因而傷，

學校設施並無缺失，非屬被

保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所

發生之意外事故。

16.16.16.16.問問問問：：：：學生玩鬼抓人的遊戲學生玩鬼抓人的遊戲學生玩鬼抓人的遊戲學生玩鬼抓人的遊戲，，，， 誤將誤將誤將誤將

一名女學生推下一名女學生推下一名女學生推下一名女學生推下，，，，該生不慎跌該生不慎跌該生不慎跌該生不慎跌

落落落落，，，，造成左手骨頭斷裂造成左手骨頭斷裂造成左手骨頭斷裂造成左手骨頭斷裂，，，，臉部臉部臉部臉部

擦傷紅腫擦傷紅腫擦傷紅腫擦傷紅腫，，，，是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍是否為理賠範圍????

答：非非非非保單承保範圍；本案例因學

生間玩遊戲自身不小心因而受

傷，學校設施並無缺失，非屬

被保險人營業處所之建築物、

通道、機器或其他工作物所發

生之意外事故。

校園公共Q&A



for a long period.

柒柒柒柒、、、、第三代明台校園網站介紹第三代明台校園網站介紹第三代明台校園網站介紹第三代明台校園網站介紹



for a long period.

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

STEP 1:STEP 1:STEP 1:STEP 1:在搜尋引擎輸入關鍵字在搜尋引擎輸入關鍵字在搜尋引擎輸入關鍵字在搜尋引擎輸入關鍵字「「「「明台保險明台保險明台保險明台保險」，」，」，」，便可找到明台產物保險之官方網站便可找到明台產物保險之官方網站便可找到明台產物保險之官方網站便可找到明台產物保險之官方網站

STEP 2:STEP 2:STEP 2:STEP 2:進入明台產物保險官方網站後進入明台產物保險官方網站後進入明台產物保險官方網站後進入明台產物保險官方網站後，，，，點選右下方點選右下方點選右下方點選右下方【【【【明台校園網站明台校園網站明台校園網站明台校園網站】】】】的連結圖片的連結圖片的連結圖片的連結圖片

如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站



for a long period.

STEP 3:STEP 3:STEP 3:STEP 3:點選後即進入明台校園網站之首頁點選後即進入明台校園網站之首頁點選後即進入明台校園網站之首頁點選後即進入明台校園網站之首頁((((http://mtplp.msig-mingtai.com.tw/web_test_new/)

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站如何進入明台校園網站



for a long period.

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽「「「「全方位保障全方位保障全方位保障全方位保障」」」」

此有二種靜態介紹此有二種靜態介紹此有二種靜態介紹此有二種靜態介紹



for a long period.

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽「「「「全方位保障全方位保障全方位保障全方位保障」」」」

明台校園公共安全宣導明台校園公共安全宣導明台校園公共安全宣導明台校園公共安全宣導 認識承保範圍認識承保範圍認識承保範圍認識承保範圍



for a long period.

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽如何瀏覽「「「「理賠專區理賠專區理賠專區理賠專區」」」」

四項功能四項功能四項功能四項功能：：：：

不需登入不需登入不需登入不需登入

需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用

需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用

需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用

需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用需登入才能使用



for a long period.

事故發生如何處

事故發生如何處

事故發生如何處

事故發生如何處

理一目了然
理一目了然
理一目了然
理一目了然！！！！

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

理賠流程理賠流程理賠流程理賠流程



for a long period.

STEP 2: STEP 2: STEP 2: STEP 2: 點選點選點選點選【【【【線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案】】】】

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

如何使用如何使用如何使用如何使用「「「「線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案」」」」

STEP 1:STEP 1:STEP 1:STEP 1:使用帳號密碼登入使用帳號密碼登入使用帳號密碼登入使用帳號密碼登入



for a long period.

STEP 3:STEP 3:STEP 3:STEP 3:進行線上報案進行線上報案進行線上報案進行線上報案
須填寫欄位須填寫欄位須填寫欄位須填寫欄位::::

1.1.1.1.選擇事故日期選擇事故日期選擇事故日期選擇事故日期

2.2.2.2.填寫事故地點填寫事故地點填寫事故地點填寫事故地點

3.3.3.3.填寫出險人填寫出險人填寫出險人填寫出險人

4.4.4.4.填寫事故描述填寫事故描述填寫事故描述填寫事故描述(400(400(400(400字內字內字內字內))))

5.5.5.5.填寫事故處理聯絡人填寫事故處理聯絡人填寫事故處理聯絡人填寫事故處理聯絡人

6.6.6.6.填寫聯絡電話與填寫聯絡電話與填寫聯絡電話與填寫聯絡電話與行動電話行動電話行動電話行動電話((((簡訊通知簡訊通知簡訊通知簡訊通知))))

7.7.7.7.填寫聯絡人填寫聯絡人填寫聯絡人填寫聯絡人emailemailemailemail

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明
如何使用如何使用如何使用如何使用「「「「線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案」」」」



for a long period.

確認畫面確認畫面確認畫面確認畫面

報案完成畫面報案完成畫面報案完成畫面報案完成畫面

列印報案結果列印報案結果列印報案結果列印報案結果

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明
如何使用如何使用如何使用如何使用「「「「線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案線上理賠報案」」」」



for a long period.

STEP 3:STEP 3:STEP 3:STEP 3:以下列條件查詢以下列條件查詢以下列條件查詢以下列條件查詢::::

追蹤號碼追蹤號碼追蹤號碼追蹤號碼

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明
如何使用如何使用如何使用如何使用「「「「理賠進度查詢理賠進度查詢理賠進度查詢理賠進度查詢」」」」



for a long period.

傳達校園網站活動資訊與訊息張貼之功能傳達校園網站活動資訊與訊息張貼之功能傳達校園網站活動資訊與訊息張貼之功能傳達校園網站活動資訊與訊息張貼之功能

所有最新消息資料均存放於此所有最新消息資料均存放於此所有最新消息資料均存放於此所有最新消息資料均存放於此。。。。

【【【【最新消息畫面最新消息畫面最新消息畫面最新消息畫面】】】】 點選後最新消息內容點選後最新消息內容點選後最新消息內容點選後最新消息內容

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

最新消息簡介最新消息簡介最新消息簡介最新消息簡介



for a long period.

活動剪影與影音教材畫面均存放於此活動剪影與影音教材畫面均存放於此活動剪影與影音教材畫面均存放於此活動剪影與影音教材畫面均存放於此

【【【【影音專區畫面影音專區畫面影音專區畫面影音專區畫面】】】】

點選後影音專區之畫面點選後影音專區之畫面點選後影音專區之畫面點選後影音專區之畫面

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明

影音專區簡介影音專區簡介影音專區簡介影音專區簡介



for a long period.

提供學校公共意外責任保險教育訓練教材下載提供學校公共意外責任保險教育訓練教材下載提供學校公共意外責任保險教育訓練教材下載提供學校公共意外責任保險教育訓練教材下載。。。。

【【【【下載專區畫面下載專區畫面下載專區畫面下載專區畫面】】】】

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明
下載專區簡介下載專區簡介下載專區簡介下載專區簡介 � 保單條款下載保單條款下載保單條款下載保單條款下載

� 理賠文件下載理賠文件下載理賠文件下載理賠文件下載

� 投保證明下載投保證明下載投保證明下載投保證明下載

� 其他文件下載其他文件下載其他文件下載其他文件下載



for a long period.

STEP 1:STEP 1:STEP 1:STEP 1:點選你我一起談點選你我一起談點選你我一起談點選你我一起談

STEP 2:STEP 2:STEP 2:STEP 2:進入留言版功能並開始留言進入留言版功能並開始留言進入留言版功能並開始留言進入留言版功能並開始留言
注意事項注意事項注意事項注意事項::::

� 必須先以帳號密碼登入後方能進行留必須先以帳號密碼登入後方能進行留必須先以帳號密碼登入後方能進行留必須先以帳號密碼登入後方能進行留

言言言言。。。。

� 同一帳號登入可以不同暱稱同一帳號登入可以不同暱稱同一帳號登入可以不同暱稱同一帳號登入可以不同暱稱((((姓名姓名姓名姓名))))留留留留

言言言言。。。。

� 留言時請盡可能針對學校公共意外責留言時請盡可能針對學校公共意外責留言時請盡可能針對學校公共意外責留言時請盡可能針對學校公共意外責

任保險之相關問題進行留言討論任保險之相關問題進行留言討論任保險之相關問題進行留言討論任保險之相關問題進行留言討論，，，，請請請請
勿以謾罵勿以謾罵勿以謾罵勿以謾罵、、、、攻擊性或煽情性之文字用攻擊性或煽情性之文字用攻擊性或煽情性之文字用攻擊性或煽情性之文字用

語留言以避免觸法語留言以避免觸法語留言以避免觸法語留言以避免觸法

� 明台產物保險為留言版管理者明台產物保險為留言版管理者明台產物保險為留言版管理者明台產物保險為留言版管理者，，，，保留保留保留保留

網站留言增加網站留言增加網站留言增加網站留言增加、、、、刪減之權利刪減之權利刪減之權利刪減之權利。。。。

明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明明台校園網站使用說明
如何使用如何使用如何使用如何使用「「「「你我一起談你我一起談你我一起談你我一起談」」」」



for a long period.

課程架構課程架構課程架構課程架構

� 認識承保範圍認識承保範圍認識承保範圍認識承保範圍

� 理賠小故事理賠小故事理賠小故事理賠小故事

� 校園安全與損害防阻校園安全與損害防阻校園安全與損害防阻校園安全與損害防阻

線上教學活動線上教學活動線上教學活動線上教學活動 E-Learning教室教室教室教室

「「「「E-Learning」」」」課程介紹課程介紹課程介紹課程介紹

結合生動有趣之結合生動有趣之結合生動有趣之結合生動有趣之動畫動畫動畫動畫，，，，
提供老師提供老師提供老師提供老師24小時不打烊小時不打烊小時不打烊小時不打烊
的學習平台的學習平台的學習平台的學習平台，，，，認識校園認識校園認識校園認識校園
公共意公共意公共意公共意外外外外責任責任責任責任保保保保險險險險



for a long period.

校園公共意外校園公共意外校園公共意外校園公共意外APPAPPAPPAPP

提供功能包含提供功能包含提供功能包含提供功能包含：：：：

• 最新消息最新消息最新消息最新消息-公司對於校園安全教育與校園教學活動的分享公司對於校園安全教育與校園教學活動的分享公司對於校園安全教育與校園教學活動的分享公司對於校園安全教育與校園教學活動的分享。。。。

校園公共意外校園公共意外校園公共意外校園公共意外APP

「「「「校園公共意外校園公共意外校園公共意外校園公共意外」」」」APP功能功能功能功能



for a long period.

• 理賠進度查詢理賠進度查詢理賠進度查詢理賠進度查詢-查詢申請理賠後的進度追蹤查詢申請理賠後的進度追蹤查詢申請理賠後的進度追蹤查詢申請理賠後的進度追蹤。。。。

• 理賠報案理賠報案理賠報案理賠報案-利用利用利用利用APP線上報案線上報案線上報案線上報案，，，，立即連絡明台服務窗口立即連絡明台服務窗口立即連絡明台服務窗口立即連絡明台服務窗口，，，，給予最快速的處理給予最快速的處理給予最快速的處理給予最快速的處理。。。。

• 找尋服務人找尋服務人找尋服務人找尋服務人-快速找到處理該校的服務人員快速找到處理該校的服務人員快速找到處理該校的服務人員快速找到處理該校的服務人員。。。。

• 保險資訊保險資訊保險資訊保險資訊-線上查詢保險資訊線上查詢保險資訊線上查詢保險資訊線上查詢保險資訊，，，，學習到校園公共意外發生的處理學習到校園公共意外發生的處理學習到校園公共意外發生的處理學習到校園公共意外發生的處理。。。。

校園公共意外校園公共意外校園公共意外校園公共意外APP

「「「「校園公共意外校園公共意外校園公共意外校園公共意外」」」」APP功能功能功能功能



for a long period.

捌、 Q&A 


